
Wie helpt 
jou online?



Omid wil een afspraak maken bij de dokter 
via het internet. Hij kan dat niet goed.  
Hij belt zijn dochter om te helpen.

Wie helpt jou online?
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Is informatie op  
het internet altijd 
correct?



Farida leest op Facebook dat koffie gevaarlijk 
is voor je gezondheid. Ze stopt meteen met 
koffie drinken.

Is informatie op het internet altijd correct? 
Wat kan Farida doen om informatie  
te controleren?
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Heb je spijt van iets 
wat jij online 
deed?



Jan schrijft een boos bericht in een 
WhatsApp-groep. Later krijgt hij spijt.

Heb jij al eens spijt gehad van iets wat  
je online deed of schreef?
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Hoe bescherm jij 
jouw privacy online? 



Hector zet zijn adres en telefoonnummer op 
zijn Facebook-profiel. Iedereen kan het zien.

Hoe bescherm jij jouw privacy online?  
Wat kan Hector doen om zijn privacy  
te beschermen?
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Wat doe 
jij online?



Celia gebruikt het internet om berichten  
te sturen, video’s te kijken en te gamen.

Wat doe jij online?
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Welke afspraken 
over de 
smartphone 
heb jij thuis?



Zara gebruikt geen smartphones tijdens  
het eten. Dat is een afspraak, een regel.

Welke afspraken over de smartphone  
heb jij thuis? 
En over het internet?

mediawijs.be/digitalepraat



Heb jij online 
contacten met 
mensen?



Riadh praat via WhatsApp met familie in  
het buitenland. Hij kent ook iemand van  
een online kookgroep.

Heb jij online contact met mensen?
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Wanneer word 
jij blij van 
het internet?



Mira wordt blij als ze foto’s van haar  
kleinkinderen krijgt via WhatsApp.

Wanneer word jij blij van internet?
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Heb jij een 
e-mailadres?



Emmy heeft een e-mailadres nodig om  
een afspraak te maken bij de VDAB.

Heb jij een e-mailadres?  
Waar gebruik jij dat voor?
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Welke app 
gebruik 
jij veel?
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Mohammed kijkt elke dag veel filmpjes  
op TikTok.

Welke app gebruik jij veel?



Gebruik jij 
sociale media?
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Katoucha gebruikt Instagram om vrienden  
te volgen. Ze zet een status en post een foto. 

Gebruik jij sociale media? Welke?



Vraag jij toestemming 
als je een 
foto deelt?
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Jan maakt een foto op een buurtactiviteit. 
Hij vraagt eerst of hij de foto mag delen.

Vraag jij toestemming als je een foto deelt? 



Gebruik jij 
een filter op 
jouw foto’s? 
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Amira gebruikt een filter zodat  
ze er mooier uitziet op Instagram.

Gebruik jij filters op je foto’s? 
Waarom wel of niet?



Game jij?
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Rayan speelt ’s avonds online een spel  
met vrienden.

Game jij? 
Wat speel je?



Shop jij online?
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Leila koopt schoenen via een webshop.

Shop jij online? 
Via welke websites of apps? 



Waar gebruik jij 
je smartphone 
thuis ? 
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Melissa gebruikt haar smartphone overal:  
op toilet, in haar kamer.

Wanneer gebruik jij je smartphone thuis?



Help jij iemand 
met online 
problemen?
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Sanne haar moeder begrijpt WhatsApp niet. 
Sanne helpt haar moeder. 

Help jij iemand met online problemen?



Heb jij veel 
paswoorden?
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Louis gebruikt voor alles 1 paswoord.  
Dat is gemakkelijk, maar niet veilig. 

Heb jij veel paswoorden?  
Hoe bescherm jij je profielen online?



Heb jij je eigen naam 
al eens opgezocht 
op internet?
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Farah typt haar naam in Google. Ze vindt 
oude foto’s terug. 

Heb jij je eigen naam al eens opgezocht 
op internet?



Op welke websites 
zoek jij informatie?
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Jeroen zoekt informatie op Google  
en YouTube.

Op welke websites zoek jij informatie?



Heb jij al 
eens ChatGPT 
gebruikt?
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Noor gebruikt ChatGPT om een e-mail 
te schrijven.

Heb jij al eens ChatGPT gebruikt? 
Waarvoor?



Welke talen 
gebruik jij 
online? 
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Rani kijkt video’s in het Engels, maar stuurt 
WhatsApp berichten in haar moedertaal.

Welke talen gebruik jij online?



Wanneer maakt 
het internet jou 
verdrietig? 
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Jari krijgt een bericht over veel regen in zijn 
thuisland. Het huis van zijn familie is weg.  
Jari voelt zich verdrietig en heeft stress.

Wanneer maakt het internet jou verdrietig?  
Wat kan Jari doen in deze situatie? 
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Digitale praat 
Handleiding
Deze gespreksstarter is ontwikkeld voor anderstalige laaggeletterde 
mensen, maar kan in meerdere contexten worden ingezet. 

•	 Start een gesprek over digitale gewoontes en online ervaringen.
•	 Laat mensen nadenken over hun online gedrag en keuzes.
•	 Oefenkans om Nederlands te spreken.

•	 Kies een tiental kaarten uit de set. 
•	 Een ster  zijn vragen die breed toegankelijk zijn voor iedereen.
•	 Twee sterren   zijn iets meer uitdagende vragen.

4-8 deelnemers

Doel van de activiteit

 Aantal deelnemersVoorbereiding



Illustraties door Hanneb

Zorg dat alle deelnemers aan het woord komen. Spreek hen aan 
en stel gericht vragen.

Tips

•	 Leg de kaarten met de vraag naar boven op tafel.
•	 Laat een deelnemer een kaart kiezen. 
•	 De deelnemer leest de vraag luidop voor.
•	 Geef iedereen tijd om na te denken.
•	 Laat iedereen (die wil) antwoorden in hun eigen woorden.
•	 Gebruik de situaties op de achterkant van de kaart om  

de vraag te verduidelijken. 
•	 Stel extra vragen en moedig deelnemers aan om verder te vertellen.
•	 Laat deelnemers op elkaar reageren.

Spelverloop
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